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ファミリーサポートセンター 

生後 6か月から小学 4年生のお子さんを子育て中の人で 

「残業でお迎えに間に合わない！」「急用が出来た！」「習い事に通わせたい！」「疲れた、リフレッシュしたい！」 

困っているけど、近くに頼れる人がいなくて・・・ 

         「誰に相談していいかわからない・・・」「自分で頑張るしかない・・・」 

と思っていませんか、頑張りすぎないでください！ 

  長岡京市には、ファミリーサポートセンターがあります 

             長岡京市に住み子育ての手伝いをして欲しい人と手伝いが出来る人が会員になって 

地域で子育てを助け合う出会いを育てています 

 

ファミリーサポートセンターは、このような時にご利用いただけます 

 ・保育施設の保育開始前や終了後、休み時に子どもを預かります。 

 ・保育施設等へ子どもを送迎します。 

 ・子どもの放課後又は、放課後児童クラブ終了後子どもを預かります。 

 ・保護者の仕事と子育ての両立を図る為、援助を必要とする時に子どもを預かります。 

 ・保護者の急用(傷病、介護、冠婚葬祭や他の子どもの学校行事等)の間子どもを預かります。 

 ・その他、会員がリフレッシュ等の自分自身の時間を持つため援助が必要な時に子どもを預かります。等 

長岡京市には子ども達の笑顔が見たくて子育てを手伝ってくれる人がいます！！ 

ファミリーサポートセンターの活動に興味をお持ち頂きご質問があればご連絡ください！ 

長岡京市ファミリーサポートセンター  電話番号 ０７５－９５９－３０３４ 

依頼会員さん 

(助けて欲しい人) 

子育て中、ちょっと手助けして欲しいと思われている人はおられませんか 

子育て中の方へ 

登録をしておけば、子どもさんが４年生を終了するまで援助を受けることができ登録費用もかかりません。 

一度もお願いすることがなくても大丈夫。困られた時にだけお手伝いします。ご登録だけでもご検討くださいネ。 

入会説明会 

場所：長岡京市立中央公民館（2 階 和室） 

日時：令和 5 年 12 月 16 日(土)10 時～11 時３０分 

   令和 6 年 3 月 2 日(土)10 時～11 時３０分 

 

平日の入会説明は随時センター事務所で行っています 

場所：市役所 3 階 ファミリーサポートセンター室 

 

※ 入会希望者は写真(2 ㎝×3 ㎝)2 枚と身分証明書が必要です。 

※ 事前にご予約いただきますと手続きがスムーズです。 

 

ファミリーサポートセンターの活動に 

ご興味をお持ちの方は説明会に 

是非ご参加ください！！ 

入会説明会を下記の日程で開催いたします 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ファミリーサポートセンターの子育て中の人を応援するお手伝いをご案内します 

登録済みの提供会員さんももう一度ご確認ください 

 

ファミリーサポートセンターでは、会員同士がささえたり、ささえられたりして子育て援助活動をします。 

入会希望者は、この事業の決まりやしくみについてご理解いただくために、入会説明会にご参加ください。 

 

【ファミリーサポートセンター援助の援助が必要になった時の手順】 

 会員登録 ⇒ 援助の調整 ⇒ 事前打合せ ⇒ ペア成立 ⇒ 援助活動 ⇒ 報酬の授受 ⇒活動終了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ファミリーサポートセンター利用料（報酬）の基準(1 時間あたり)】 

 ・平日 7:00～20:00：700 円 20:00～22:00：800 円   

 ・土曜日、日曜日、祝日、年末年始 7:00～22:00：800 円 

 

【取消料】 

 ・前日取消無料  

 ・当日予定 1 時間前までの取消 予定利用額の半額、 当日予定 1 時間をきっての取消 予定利用額の全額 

 

【補償保険制度に加入】 

 「会員傷害保険」「賠償責任保険」「児童障害保険」「お見舞金制度」の保険加入（会員費用負担無） 

ファミリーサポートセンターによく寄せられる質問です 

Ｑ：京都市内のお稽古へ連れて行ってもらえますか？ 

Ａ：援助できるのは長岡京市内だけなので他市にまたがる援助は出来ません。 

 

Ｑ：初めてあった人に子どもを預けることはありますか？ 

Ａ：ファミリーサポートセンターの相互援助活動は、依頼会員、提供会員の合意に基づいて行うので 

  子どもを交えて事前に打ち合わせの場を持ち、話し合い「預ける・預かる」の合意の元、援助 

  活動を行います。初めてあった人に子どもを預けることはありません。 

 

Ｑ：一人の提供会員が複数の家庭の子どもを預かることはありますか？ 

Ａ：相互援助活動中の安全を考慮し、「一つのご家庭のお子さんに対して一人の提供会員が預かります。」 

  複数の家庭の子どものお預かりをすることはありません。 

 

Ｑ：祖父母も親もファミリーサポートセンターの会員であれば、祖父母が孫を預かる場合にも相互援助 

  活動になりますか。また、事故が起きた場合には保険の対象となりますか。 

Ａ：ファミリーサポートセンター事業は、地縁、血縁関係が希薄となったため創設された相互援助活動 

  なので、別居する親族に子どもを預ける場合は、祖父母がファミリーサポートセンターの会員であ 

  っても相互援助活動ではありませんので保険の対象にはなりません。 

 

Ｑ：妊娠中、出産後などの体調が悪い時に、依頼会員の自宅で子どもをみてもらいながら家事をお願い 

  することは出来ますか。 

Ａ：長岡京市のファミリーサポートセンターでは、依頼会員の自宅でお子さんの援助を行うことはあり 

  ません。また、家事援助は本事業の趣旨ではないので行っていません。家事援助・ベビーシッター 

  情報をお知らせしますので、そちらをご利用ください。 

  

Ｑ：子どもを一人で帰らせるのは心配なので、子どもを自宅に送ってもらえますか。 

Ａ：ご自宅に大人の方がおられなければ、お子さんを一人ご自宅へ連れ帰ることは出来ません。 

  ファミリーサポートセンターでは大人の手から大人の手へお子さんを引き渡すようにしています。 

ご質問があれば気軽に

お電話ください 

 ①援助の依頼 

 依頼会員 

援助を希望する人 

 活動の流れ 

 

③事前打合せ 

 ④相互援助活動 

 ②援助を相談 

 提供会員 

援助が出来る人 

 ファミリーサポートセンター 

※活動の調整をします 

急な取り消し時は、

会員同士必ず連絡を

取り合ってください 

活動時の食事やおやつ

の準備もご相談ください 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

援助活動報告 

約束の時間からお迎え開始。夏休みだったの

で子どもさんも一緒に活動。N ちゃんも不安

げなく笑顔でお母さんにバイバイしてベビー

カーで出発。園に到着後、荷物を片づけ先生

にお預けし活動終了です。 

依頼 

依頼会員さんから援助依頼がありました。 

「第二子が産まれて、保育園の送迎を手伝っ

て欲しい」お姉ちゃんは 1 才 10 カ月です。 

紹介 

ファミリーサポートセンターが援助の調整。 

提供会員に朝夕の保育園送迎を相談し二名に

援助を依頼。 

事前打合せ 

ファミリーサポートセンターが顔合わせの調

整をし、依頼会員さんと提供会員さんが初め

て出会いました。援助日時の確認、ベビーカ

ーでの送迎確認、道順確認、雨天時の対応、

報告書の授受など話し合いました。 

 お子さんは初めての提供会員さんにもニコ

ニコ、可愛いらしい笑顔に提供会員さんは「お

手伝いしますよ」。依頼会員さんも安心され、

無事ペア成立。 

 その後、提供会員さんを保育園に紹介し送

迎の流れをお聞きしました。 

 

援助当日、活動開始 

提供会員さんからのメッセージです 

息子が一時保育でお世話になっていた保育園でもあっ

たので、とても懐かしく、また息子の成長を感じまし

た。活動初日のＮちゃんは終始ご機嫌でホッとしまし

た。二日目は、私一人での活動でした。この日もご機

嫌な様子でしたが、園での別れ際に突然大泣きされま

した！？（お母さんと別れる時によくある光景です。）

びっくりしましたが、嬉しい体験でした。Ｎちゃん、

ファミサポのおばちゃんにまで泣いてくれてどうもあ

りがとう。これからもたくさんの愛情を受けて大きく

なってネ。 

「ベビーカーをちゃんと押せる

か緊張したけど、やってみたら楽

しかったです。」 

活動報告書には 

8：40 ベビーカーで保育園へ出発 

9：00 保育園へ到着し、荷物の整理を 

    して退室 

9：10 保育園からベビーカーを返しに 

    依頼会員宅へ戻り、報告書と報 

    酬の授受を行い活動終了 

①援助スタート 

③無事、活動が終了しました 

②会員同士が、初めて出会います 

【活動実績 令和５年 4 月～9 月末】 

・会員数８７３名 

（依頼 523 名・提供 271 名・両方 79 名） 

・総活動件数 1802 件 

援助活動の流れと

感想 

産前産後の援助が、増えてい

ます。ファミサポを利用され

てもされなくても緊急時に

ご安心いただけるように前

もって、ご登録されておくこ

とをお勧めします。 

小学 2 年生の息子さんから・・・ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              

   長岡京市ファミリーサポートセンター 
     ( 長岡京市役所  健康福祉部  子育て支援課 )  

    〒617－8501  長岡京市開田 1丁目 1番１号 長岡京市役所 ３階  

       TEL：０７５-９５９-３０３４  FAX：０７５-９５９-３２０１ 

スクスク    ※受付：午前 9 時 30分～午後６時/土.日.祝日.年末年始は休みです。 

   

子育て中の人に子育ての安心や元気を与え、地域の人と人との温かな関係を育てる 

ファミリーサポートセンターの有償ボランティアにご参加いただけませんか 

「子育て中の家庭を応援し充足感を得たい人」「子どもと触れ合い癒されたい人」 

「子育ての経験を生して社会参加をしやりがいを感じたい人」 

１時間でもお手伝いいただけると助かります 

子育て中の人を、お手伝いしようかなと思われている人はおられませんか 

 

講習会・交流会 開催報告 

・令和 5 年６月 提供・両方会員講習会 意見交換会とはんこ製作  

・令和５年７月 第１回交流会 乳の食育  

・令和５年９月 第 1 回講習会 ヨガ体験講習会 

 

講習会・交流会 開催予定 

・令和 5 年１２月１２日 第２回交流会 冬を彩る植物の寄せ植え 

・令和６年 １月１８日 第２回講習会 普通救命講習Ⅲ講習 

・令和６年 １月３１日 第３回講習会 子どもとの関わりについて 

・令和６年 ２月１６日 第４回講習会 子どもの食生活について 

※詳細は、市ホームページをご覧ください 

提供会員さんへお願い 

支援者として必要な知識や技術を

学び緊急時に対応が出来るよう講

習会に。また、活動を楽しんで頂け

るよう交流会も開催します。ご参加

ください。 

（救命講習は必須参加です） 

 

９月開催 講習会アンケートから 

 
 

◆ファミリーサポートセンターの活動について、ご家族の理解や協力を感じることを聞かせてください。 

 ・預かっている子のお世話をしてあげている 

 ・子どもが、小さい子が好きな為、お迎えにも喜んでついて来てくれます 

 ・子ども達の成長にとって、良いことが多いと思う 

 ・「今日、ファミサポのある日やんなぁ～」とか子どもも知ってくれています 

 

◆ファミリーサポートセンターの活動をして良かったこと、プラスになったことを教えてください 

 ・子どもが小さい時に登録しました。いざという時に安心感がありました。講習会に参加させて頂き、つながり 

  が持てて嬉しく思います 

 ・子ども同士が仲良く遊んでくれること 

 ・孫を育てるのに役立った 

 ・入会して講習会に２回参加させていただきましたが、2 回とも良かったです 

 ・地域との関わり、人との関わる機会が増えてとても嬉しい 

 ・他のご家庭に入らせていただいて、初めて気付く事や自身の生活にプラスになることが多々あります 

 ・自分の子育てにも生きてくると思います 

 ・援助で、我が子の入学前に小学校に入れた経験が良かったです 

 ・心が温まり、つながりを感じます 

 

 

長岡京市には提供会員さんの愛を感じて育つ子ども達がたくさんいます！！ 


