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1. ご利用可能な施設とお問合せ先 

 

長岡京市が運営する公共施設のうち、「公共施設案内予約システム」を使用して、利用予約や

利用状況の閲覧が行える施設は、以下のとおりです。 

利用者登録手続きや施設のご利用方法は、施設ごとに異なります。 

施設の予約に関して、ご不明な点がありましたら、ご利用を希望される施設へ直接お問い合

わせください。 

 

施設名 お問合せ先 

西山公園体育館 075-953-1161(公益財団法人長岡京市スポーツ協会) 

市立スポーツセンター 075-953-1161(公益財団法人長岡京市スポーツ協会) 

長岡公園テニスコート 075-955-1121(公益財団法人緑の協会長岡公園事務所)  

産業文化会館 075-955-5440 

中央公民館 075-951-1278 

中央生涯学習センター 075-963-5500 

多世代交流ふれあいセンター 075-955-2100 

 

 システムの利用方法・操作方法についてのお問合せ先 

京都府自治体情報化推進協議会   075-414-5761 

平日：8:30～17:15 
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2. ご利用時間帯とキオスク端末の設置場所 

 

 

 

ご利用時間帯 

随時予約受付時間 ： 午前９時から午後１１時 

抽選予約受付時間 ： ２４時間ご利用できます 

空き状況照会時間 ： ２４時間ご利用できます 

平日・休日を問わずご利用いただけます。 

 （キオスク端末のご利用時間帯については、５ページと６ページをご参照ください。） 

 

 

 

ご利用までの流れ 

公共施設案内予約システムで予約を行うまでの流れは、次のとおりです。  

1. 各施設で、利用者登録手続きを行います。  

2. 利用者登録手続きが完了すると、システムを利用するための 

「利用者登録番号（利用者 ID）」と「暗証番号（パスワード）」を配布いたします。  

3. 利用者登録番号と暗証番号を入力して、システムをご利用ください。  

※ 利用者登録手続きの詳細につきましては、各施設にお問い合わせください。  

※ 各施設の予約を行うには、施設ごとの利用者登録手続きが必要です。 

(西山公園体育館・スポーツセンターは、いずれかの利用者登録で共通に利用できます。) 

    

   ● 長岡京市以外が運営する施設を予約する場合は、別途登録が必要となります。 

     詳しくは、ご利用希望の施設にお問い合わせくださいますようお願いします。 
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利用申し込みスケジュールについて 

項目と取扱期間 内       容 対象者 

空き状況照会  施設の空き状況の確認ができます。 

利用者登録
がなくても
ご覧になれ
ます。 

抽選申し込み  
【毎月 1 日～ 10
日】  

3 カ月先の施設の抽選申し込みができます  
(例 .8 月に申し込むのは 11 月使用分 ) 

抽選申し込
みの利用を
許可された
個人及び団
体 

抽選申し込み状況
の確認  
【毎月 1 日～ 10
日】  

各施設の抽選申し込み状況が確認できます。 
抽選申し込
みをした個
人及び団体 

抽選発表  
【毎月 15 日】  

3カ月先の抽選結果を発表します。 
抽選申し込
みをした個
人及び団体 

抽選結果の確認と
仮予約への振り替
(当選申請 )と当選
の取消 (当選辞退 ) 
【毎月 15 日～ 25
日】  

ご自分の申し込まれた抽選の結果を確認
し、 3 カ月前の 25 日までに、当選分のう
ち必要分について施設の窓口で使用料を納
付し、本申請してください。  
 
当選した分について、不要なものは取り消
してください。 (当選辞退 ) 
 
※メール等による抽選結果のお知らせは実
施していませんので、必ず公共施設予約シ
ステム上にて、ご確認をお願いします。あ  

抽選申し込
みをした個
人及び団体 

随時予約 (抽選後の
予約 ) 
【 2 ヶ月前の 1 日以
降 10 日前まで】  

抽選が終わった後の 2 カ月先の空き施設の
予約を先着順に受け付けます。インターネ
ットで仮予約を行ってから、 7 日以内に施
設の窓口で使用料を納付します。  
 
インターネットでの仮予約の受付は、 10
日前までに行います。  
 
申込日から利用までの間が 10 日より短い
場合は、窓口に直接申し込みます。  

利用者登録
をした個人
及び団体 

 

※  中央生涯学習センターメインホールについては、 6 カ月先の抽選申し込

みになります。  
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キオスク端末設置場所 

キオスク端末を設置した施設とシステムをご利用いただける時間は、下

記のとおりです。  

 

施設／電話番号 ご利用いただける時間 おもな定休日・休館日 

中央公民館 

075-951-1278 
午前 9時～午後 9時 30分 月曜日 

西山公園体育館 

075-953-1161 
午前 9時～午後 9時 火曜日 

観光案内所（阪急） 

075-951-4500 
午前 9時～午後 5時 水曜日 

産業文化会館 

075-955-5440 
午前 9時～午後 9時 30分 年末年始（12/29～1/3） 

総合交流センター  

075-963-5500 

075-963-5503 

午前8時30分～午後10時 年末年始（12/29～1/3） 

多世代交流ふれあいセン

ター 

075-955-2100 

午前9時～午後9時 
祝日の月曜日 

年末年始（12/28～1/4） 

 

  

※  各施設の開館時間、定休日、休館日についてより詳しい情報は、それ

ぞれの施設にご確認ください。  
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3. 利用者登録番号の運用について 

 

 

施設ごとに、利用者登録番号が異なります。 

英字 2 文字（nt など）と数字 8 桁を組み合わせた、計 10 桁の登録番号です。 

ただし、西山公園体育館と市立スポーツセンターのみ、利用者登録番号は兼用できます。 

 

施設名 利用者登録番号 

西山公園体育館 

ｎｔ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

市立スポーツセンター 

長岡公園テニスコート ｎｎ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

産業文化会館 ｎｓ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

中央公民館 ｎｋ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

中央生涯学習センター ｎｂ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

多世代交流ふれあいセンター ｎｆ＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

※ 公共施設案内予約システムを利用するには、利用者登録申請時に交付される利用者登録

番号（利用者 ID）【10桁】と登録した暗証番号（パスワード）【8桁】が必要です。 

 

※ 長岡京市以外が運営する施設を予約する場合は、別途登録が必要となります。 

    詳しくは、ご利用希望の施設にお問い合わせくださいますようお願いします。 
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4. 予約操作説明 

 

予約操作説明は、検証用画面を利用して作成しているため、実際の画面と少し

異なる部分がありますが、システムの使い方については変わりありません。 

 

 

 

（１） 長岡京市のホームページにアクセスし、TOP ページで中央あたりまでスクロールし、お役

立ち情報にある「施設予約」をクリックします。  

 

 

（２） ご利用を希望される施設をお選びください。 

 ⅰ. 予約施設を選ぶ 

 

「施設予約」をクリック 
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（１） 会館の欄に「利用対象施設名」が表示されているかご確認いただき、 

左欄のカレンダーから「利用希望日」をクリックし、 

「利用希望の時間帯」の 〇 または をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 ⅱ. 随時予約（仮予約）、抽選予約をする 

 

利用対象施設名が 

表示されているか確認する 

利用希望日を 

選択（クリック）する 

利用希望日の 

利用施設の時間帯を 

選択（クリック）する 

が随時予約が可能な時間帯 

が抽選可能な時間帯 
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※ 選択をすると、右のマークに変わります。 

 

 

 

 

 

 

 

※ 抽選予約をするときに、抽選申請数の表示を「表示する」にすると、 

現在何件申し込みがあるか、見ることができます。 

 

 

 

 

（２） 「次へ」を選択してください。 

 

選択された 

時間帯の表示 

 

時間帯を選択後、 

[次へ]をクリックする 
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（３） 「利用者 ID」と「パスワード」を入力し、「ＯＫ」をクリックしてください。 

※ 随時予約及び抽選予約をするには、公共施設ごとに発行をしている 利用者 IDと パスワ

ードが必要です。 

※ 利用者登録の申請については、ご利用希望の施設にお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

（４） 登録頂いている利用者情報が表示されます。内容を確認し、「次へ」をクリックしてくだ

さい。 

 

「利用者 ID」（登録番号）と 

「パスワード」を入力し、 

[OK]をクリックする 

内容を確認し、 

[次へ]をクリックする 
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（５） あてはまる利用目的を選択し、利用人数を入力して下さい。 

入力が済みましたら、「次へ」をクリックしてください。 

 

※ 施設ごとに、ご利用できる最大人数が決まっています。 

    最大人数を超える利用人数の場合は、ご予約いただけませんのでご了承ください。 

 

 

 

 

 

（６） 予約内容を確認し、お間違いなければ「予約」（抽選予約の場合は「抽選予約」）を 

押してください。入力が済みましたら、「ＯＫ」をクリックしてください。 

 

利用目的や人数等を 

確認又は入力を行い、 

[次へ]をクリックする 

予約内容を確認後、 

[予約]をクリックする 

抽選予約の場合は、 

[抽選予約]をクリックする 
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（７） 予約確認画面が表示されれば、随時予約が完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クリックする 

終了の場合 

クリックする 
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（１） 「予約の取消・確認はこちらから」をクリックしてください。 

 

 

 

 

（２） 「ご予約確認」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 ⅲ. 随時予約を取り消す 

 

「ご予約確認」を 

クリックする 
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（３） 「利用者 ID」と「パスワード」を入力し、「検索」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４） 予約の一覧が表示されます。取消したい予約対象の「取消」をクリックしてください。 

 

 

「利用者 ID」（登録番号）と 

「パスワード」を入力し、 

[検索]をクリックする 

取消対象の 

[取消]をクリックする 
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（５） 「予約が取り消されました。」のメッセ―ジが表示されれば、取消が完了です。 

  

 

 

 

（１） 「予約の取消・確認はこちらから」をクリックしてください。 

 

 

 

 ⅳ. 抽選結果を確認する 

 

「OK」をクリックする 
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（２） 「抽選予約確認」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

（３） 「利用者 ID」と「パスワード」を入力し、「検索」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

「抽選予約確認」を 

クリックする 

「利用者 ID」（登録番号）と 

「パスワード」を入力し、 

[検索]をクリックする 
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（４） 結果の欄を確認してください。（「当選未確定」（当選）または「落選」が表示されます。） 

    当選未確定と表示された場合は、利用確定の欄の「確定」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

（５） [当選が確定しました。]と表示されます。 

※ 当選月の 25日までに使用料の納付が無ければ、予約を取消させていただきますので 

ご注意ください。 

 

 

 

 

 

「当選未確定」または 

「落選」の、 

どちらかが表示されます。 
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◆ 当選辞退について 

 

（６） 当選した予約を辞退される場合は、「取消」をクリックしてください。 

以下のメッセ―ジが表示され、当選予約が取り消されます。 

 

 

 

 

◆ 予約の確認画面にて、 

「抽選予約（仮予約）以降のことは、メール等によりお知らせします。」と表示されますが、 

長岡京市の公共施設では、こちらからご連絡はいたしません。 

ご了解頂きますようお願いします。 

 

 

 

 ⅳ. ご注意 

 

長岡京市の公共施設では、 
お知らせは実施しません。 


