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オープンラウンジ指定管理者事業計画書

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　団体の名称　　　　　　　　　　　　　　


オープンラウンジ管理運営事業計画を、次のとおり提案します。

（事業の実績について）

① 事業の理念や方針について

② 受託数について

③ 苦情処理体制等について

（事業計画について）

1 オープンラウンジの事業方針について

2 喫茶サービス営業による障がい者の実習訓練及び就労支援に関する事業について

3 障がい者のほっとはあと製品（授産製品）の展示及び販売に関する事業について

（施設管理について）

　　① オープンラウンジの施設管理方針について

　　② 個人情報の保護について

　　③ 利用者の要望対応等について

　　④ 緊急時の対策、防犯・防災対策について

　　⑤ 事故防止について

　　⑥ 地域及び他施設との連携について

　　⑦ 職員配置・確保策について

　　⑧ 職員会議・研修について

　　⑨ 経理・物品の管理及び効率的な運営について

